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신원 보호

신원도용은 금전적 이익을 얻기 위해 
타인의 신원을 이용하는 것입니다. 은행 
계좌에서 금전을 탈취하거나, 타인의 
명의로 신용카드를 발급받거나, 모바일 
휴대폰 서비스에 가입하는 등의 행위가 
포함될 수 있습니다. 스스로의 안전을 
지키기 위해서는 개인 정보 및 서류가 
외부에 노출되지 않도록 보호해야 
합니다.

• 사회보험번호(Social Insurance
Number, SIN)를 반드시 보호해야
합니다. SIN가 적인 서류는 안전한
장소에 보관하십시오.

• 고용주, 정부기관, 금융기관 외에는 SIN
서류를 제출하지 않습니다.

• 여권 및 이민 서류와 같은 기타 중요한
문서 또한 안전한 장소에 보관하십시오.

• 의심되는 거래 내역은 없는지, 은행 및
신용카드 내역을 수시로 확인하십시오.

• 지갑을 분실한 경우, 즉시 신용카드
정지를 요청하고 신분증 분실을
신고하십시오.

운전면허증 또는 의료보험카드를 
분실한 경우 Service Ontario에 
문의하시기 바랍니다.

• 사회보험번호가 도용되었다고 판단되는
경우 Service Canada에 문의하시기
바랍니다.

사이버 보안

사이버 보안은 온라인 정보 및 신원을 
보호하는 방법입니다. 사이버 보안에는 
컴퓨터 및 기타 장치를 보호하는 방법이 
포함됩니다.

• 컴퓨터, 태블릿, 휴대폰에서 강력한
비밀번호를 사용하십시오.

• 컴퓨터에 백신 프로그램을 설치한 후
사용하십시오.

• 비밀번호 또는 개인식별번호(PIN)를
누구와도 공유하지 마십시오.

• 공공장소에서 컴퓨터를 이용한 후 반드시
로그아웃하십시오.

• 신원미상의 발신자로부터 받은 이메일 내
링크나 첨부파일을 클릭하지 마십시오.

• SNS 계정의 개인 정보 설정을 확인하고,
개인 정보를 공유하지 마십시오.

사기 방지

냉난방 및 정수 제품 또는 서비스를 
방문판매하는 행위는 불법입니다. 예를 
들면 보일러(Furnace), 온수기, 에어컨 
및 배관청소 서비스 등이 있습니다. 
이러한 제품 또는 서비스 계약을 
체결하는 경우, 해당 계약은 무효로 
간주됩니다.

일부 범죄자들은 전화를 걸어 캐나다 
국세청(Canada Revenue Agency, 
CRA) 또는 경찰을 사칭하며 사기를 
저지르기도 합니다. CRA 관계자나 
경찰은 어떠한 경우에도 전화로 금전을 
요구하거나 협박하지 않습니다. 금전 
또는 개인정보를 요구하는 전화를 
받는 경우, 발신자에게 더 많은 정보를 
물어보거나, 상사와의 통화연결을 
요구하십시오. 발신자가 이를 거절하는 
경우, 통화를 종료하십시오. 이와 같은 
전화를 받았을 경우, 경찰에 신고하시기 
바랍니다.

https://orientationontario.ca/en


Ontario Ministry of Government and 
Consumer Services (온타리오주 소비자 
서비스부)
www.ontario.ca/page/consumer-
protection-ontario

Better Business Bureau (BBB)
www.bbb.org/en/ca

Canadian Anti-Fraud Centre (캐나다 사기
방지센터) 1-888-495-8501

F의심스럽거나 원치 않는 이메일 전달 
spam@fightspam.gc.ca

신원도용에 대한 자세한 정보는 온타
리오 주정부(Government of Ontario) 
웹사이트에서 확인하시기 바랍니다:

www.ontario.ca/page/how-avoid-or-
recover-identity-theft

사이버 보안 또는 신원도용 사건 발생 
시, 지역 경찰서에 신고하시기 바랍니
다.
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