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Пожилые люди часто зависят от членов 
семьи и лиц, обеспечивающих уход. 
Жестокое обращение с пожилыми 
людьми имеет место тогда, когда близкие 
люди плохо обращаются с пожилыми 
людьми или не оказывают им заботу. 
Пожилые люди могут подвергаться 
жестокому обращению со стороны членов 
семьи или посторонних лиц. Жестокое 
обращение с пожилыми людьми может 
носить физический, эмоциональный, 
сексуальный или финансовый характер и 
включает в себя также отсутствие заботы.
Физическое насилие может включать 
любое действие, причиняющее вред или 
страдания:
• Пощечины, удары, толчки,

встряхивание, пихание, удержание
силой

• Ненужные физические ограничения
• Отказ давать лекарства или когда

дают слишком много лекарств
• Отказ в пище или предоставление

неправильного питания
• Кормление силой или принудительное

лечение
Эмоциональное или психологическое 
насилие включает в различные действия, 
например:
• Использование угроз или страха для

манипулирования кем-либо
• Запрет встречаться с друзьями или с

членами семьи
• Запрет человеку принимать решения

или обращение с ними как с ребенком.
• Угроза выселения или переезда в дом

престарелых
• Манипуляции с человеком, у которого

потеря памяти или деменция.
Сексуальное насилие также является 
одним из видов жестокого обращения 
с пожилыми людьми. Сексуальное 
насилие включает в себя любой 
тип нежелательного сексуального 
домогательства или поведения. Пожилые 
люди в домах престарелых не могут на 
законных основаниях давать согласие 
на вступление в половые отношения с 
работниками этого дома престарелых.
Финансовая эксплуатация является 
одним из наиболее распространенных 
видов жестокого обращения с пожилыми 
людьми и может включать в себя 
множество различных действий или 
моделей поведения:
• Запрет пожилым людям

распоряжаться своими собственными
средствами

• Манипуляция пожилым человеком,
чтобы выманить у него деньги

• Продажа имущества пожилого
человека без его разрешения

• Удержание или ненадлежащее
использование средств, которыми вы
распоряжаетесь в интересах пожилого
человека

• Принуждение кого-либо изменить
свое завещание с помощью угроз или
запугивания

• Подделка документов на чье-либо имя
Отсутствие заботы является 
распространенной формой жестокого 
обращения с пожилыми людьми и 
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включает в себя акты физического 
и эмоционального насилия. Когда 
лица, осуществляющие уход, не 
удовлетворяют физические, медицинские 
или эмоциональные потребности 
пожилых людей, это является жестоким 
обращением с пожилыми людьми.
Поскольку пожилые люди зависят от 
своих семей и лиц, обеспечивающих 
уход, они часто боятся сообщать о 
жестоком обращении.
КУДА ОБРАЩАТЬСЯ ЗА ПОМОЩЬЮ
Жертвы жестокого обращения с 
пожилыми людьми могут обратиться 
за помощью по телефону помощи для 
людей старшего возраста (Senior Safety 
Line): 1-866-299-1011.
Если вы подозреваете, что пожилой 
человек стал жертвой жестокого 
обращения, вы можете сообщить об 
этом в полицию. Полиция проведет 
расследование и предложит помощь 
жертве. Но поскольку жертвы жестокого 
обращения с пожилыми людьми являются 
взрослыми, они могут отказаться от такой 
помощи.
Закон НЕ требует сообщать о жестоком 
обращении с пожилыми людьми, 
если только жертва не живет в доме 
престарелых или другом медицинском 
учреждении.




