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Orientation to Ontario

KULINDA UTAMBULISHO WAKO

Wizi wa utambulisho ni wakati mtu 
anatumia utambulisho wako kwa faida ya 
kifedha. Wanaweza kuiba pesa kutoka kwa 
akaunti yako ya benki au kupata kadi ya 
mkopo au huduma ya simu ya mkononi 
kwa jina lako. Weka taarifa zako za kibinafsi 
na hati salama ili kujilinda.

• Lazima ulinde Nambari yako ya Bima
ya Jamii (SIN). Hifadhi hati na SIN yako
mahali salama.

• Unapaswa kutoa SIN yako kwa mwajiri
wako, mashirika ya serikali na taasisi za
kifedha pekee.

• Weka hati zingine muhimu kama vile
pasipoti na karatasi za uhamiaji mahali
salama.

• Angalia taarifa za benki na kadi
yako ya mkopo mara kwa mara kwa
shughuli zisizo za kawaida.

• Ukipoteza mkoba wako, ghairi kadi
zako za mkopo na uripoti upotezaji wa
kitambulisho chako mara moja.

Wasiliana na Huduma ya Ontario ukipoteza 
Leseni ya Udereva au Kadi ya Afya.

• Wasiliana na Huduma ya Kanada ikiwa
unafikiri Nambari yako ya Bima ya
Jamii imeibiwa.

Usalama wa Mtandaoni

Usalama wa mtandao ni jinsi unavyolinda 
taarifa na utambulisho wako mtandaoni. 
Usalama wa mtandao pia unajumuisha 

kulinda kompyuta yako na vifaa vingine.

• Tumia manenosiri thabiti kwenye
kompyuta, simu na tableti yako.

• Tumia programu ya kinga virusi
kwenye kompyuta yako.

• Usishiriki manenosiri yako au Nambari
ya Taarifa za Kibinafsi (PIN) na mtu
yeyote.

• Ondoa tovuti kila wakati unapotumia
kompyuta za umma.

• Usibofye viambatisho au viungo katika
barua pepe kutoka kwa watumaji
wasiojulikana.

• Angalia mipangilio ya faragha kwenye
akaunti zako za mitandao ya kijamii na
usishiriki maelezo ya kibinafsi.

Kuepuka Ulaghai

Ni kinyume cha sheria kwa makampuni 
yanayouza bidhaa za kuongeza joto, 
kupoeza na maji au huduma za kuuza 
nyumba kwa nyumba. Mifano ya 
makampuni haya ni pamoja na tanuu, 
vichemsha maji, viyoyozi na huduma za 
kusafisha mifereji. Ukitia saini mkataba 
wa bidhaa au huduma zozote kati ya hizi, 
unachukuliwa kuwa batili.

Baadhi ya wahalifu wanaweza kujaribu 
kuwalaghai watu kwenye simu kwa 
kujifanya wanatoka kwenye Shirika la 
Ukusanyaji Kodi la Kanada (CRA) au polisi. 
Maafisa wa CRA au polisi hawatakupigia 
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simu kukudai pesa au kukupa vitisho. 
Ukipokea simu inayokuuliza utume 
pesa au maelezo ya kibinafsi, mwombe 
mpigaji simu maelezo zaidi au umwombe 
azungumze na msimamizi wake. Ikiwa 
mpigaji anakataa, kata simu. Ukipokea simu 
kama hizo, ripoti kwa polisi.

RASILIMALI

Wizara ya Serikali na Huduma 
za Watumiaji ya Ontaria 
findlink.at/consumer-protection-ontario

Shirika la Biashara Bora (BBB) (BBB) 
bbb.org

Kituo cha Kupambana na Ulaghai cha 
Kanada  1-888-495-8501

Sambaza barua pepe zisizotakikana au za 
kutiliwa shaka kwa spam@fightspam.gc.ca

Pata maelezo zaidi kuhusu wizi wa 
utambulisho kwenye tovuti ya Serikali ya 
Ontario: findlink.at/identity-theft

Ripoti matukio ya usalama wa mtandao au 
wizi wa utambulisho kwa idara ya polisi ya 
eneo lako.

https://www.ontario.ca/page/consumer-protection-ontario
https://www.bbb.org/
https://www.ontario.ca/page/how-recognize-and-protect-yourself-identity-theft



