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TUKETICININ KORUNMASI

TUketicinin korunmasinda hepimiz bir rol
oynariz. Hikumet, tiketicileri korumak icin
yasalar koyar ve sirketler, mlsteri ve calisan
bilgilerini korumak i¢in yasalara uymak
zorundadir. Ancak, Kanada’daki herkes
kendini korumak icin adimlar atmalidir.

+  Tlketici isleri Ofisi (Office of Consumer
Affairs), consumerinformation.ca
adresinde, tuketicinin korunmasi ile ilgili
bircok konuda bilgi saglar

*  Kanada Dolandiricilikla Micadele
Merkezi (Canadian Anti-Fraud Centre)
tuketicilere yonelik dolandiricilik
faaliyetleri hakkinda bilgi toplar ve
bunlari antifraudcentre-centreantifraude.ca
adresinde paylasir

KIMLIK HIRSIZLIGI

Kimlik hirsizligi, bir kisinin kisisel bilgilerinizi
bir su¢ islemek icin izniniz olmadan
kullanmasidir. Kimlik hirsizlari, paranizi ¢calmak
icin kimliginizi veya alisveris yapmak icin kredi
kartinizi kullanabilir. Kimliginizi sizin adiniza
baska suclar islemek icin de kullanabilirler.

Asagdidaki bilgi ve belgelerin korunmasi cok
onemlidir:

*  Sosyal sigorta numarasi
e SUrlcU belgesi numarasi
*  Saglik karti numarasi

*  Kredi karti ve banka bilgileri

Funded by/Financé par :

*  Banka karti

*  Dogum belgesi

. Pasaport

*  Vize ve calisma izni

Hirsizlarin kimliginizi calmasinin bircok yolu
vardir. Posta kutunuzdan posta alabilir veya
clizdaninizi veya ¢antanizi calabilirler. Hirsizlar
ayrica evinizden, arabanizdan, dolabinizdan
ve hatta ¢op ve geri donistiim kutularinizdan
kagitlari ve 6nemli belgeleri alabilirler.

CEVRIMICi KORUMA

Cevrimici bankacilik ve alisveris, kimlik
hirsizhdi riskinizi artirir. Bilgileriniz
bilgisayardan calinabilir. KitUphaneler ve
bilgisayar laboratuvarlarinda olanlar gibi halka
acik bilgisayarlari kullanirken ¢ok dikkatli olun.
Her zaman e-posta hizmetinizden ve web
sitelerinizden cikis yapin. Parolalarinizi web
sitelerinde kaydetmeyin ve arama gec¢misinizi
silin.
«  Tamimadiginiz kisilerden gelen ve kisisel
bilgilerinizi isteyen e-postalara yanit
vermeyin.

*  Tanimadidiniz kisilerden gelen
mesajlardaki baglantilara tiklamayin.

«  Oduller veya para kazanmanin hizli
yollarini sunan e-posta iletilerine
glvenmeyin.

*  Parolalarinizi asla paylasmayin ve tahmin
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edilmesi zor parolalar belirleyin.

sitelerinden alisveris yaparken dikkatli
olun; glivenmediginiz kisilere para
transfer etmeyin.

ONLEME

Kimliginiz calindiktan sonra sorunu ¢6zmek
cok zor olabilir. Kredi puaniniz uzun yillar
boyunca kot durumda kalabilir. Bu da cep
telefonu hesabi, kredi karti ve hatta ev kredisi
almanizi zorlastirabilir.

Service Canada’da Sosyal Sigorta
Numaranizi koruma hakkinda bilgi edinin.
servicecanada.gc.ca veya findlink.at/IS-SIN
adresini ziyaret edin.

Kisisel bilgilerinizin korunmasi hakkinda daha
fazla bilgi icin ontario.ca veya findlink.at/persinfo
adresindeki Ontario hilkumeti web sitesini
ziyaret edin.

KREDiI RAPORLARI

Kredi raporunuz; kredi 6demeleri, kredi
kartlarl, telefon ve internet hesaplari ve diger
faturalar dahil olmak Gzere tim finansal
islemlerinizden bilgi toplar. Ge¢ 6demeler
veya 6ddemelerin yapilmamasi veya faturalarin
6denmemesi kredi puaninizi disirecektir.

Bu, kredi veya ev kredisi alma olanaginizi
etkileyecektir.

Ontario’daki kredi raporlari hakkinda daha
fazla bilgi edinmek icin ontario.ca veya
findlink.at/credreport adresinden Consumer
Protection Ontario web sitesini ziyaret edin.
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